PCA/PRA pour une Entreprise travaillant via MDM
Plan de Continuité d'Activité (PCA)

Analyse des Risques :

Identifier les risques potentiels (cyberattaques, pannes matérielles, désastres
naturels).

Evaluer I'impact de ces risques sur les opérations de déploiement et de gestion
MDM.

Préparation et Prévention :

Mettre en place des sauvegardes réguliéres des configurations MDM et des
données clients.

Assurer une formation continue du personnel sur les procédures de sécurité et
de récupération.

Maintenir des stocks d'équipements pour remplacer rapidement les appareils
défectueux.

Continuité des Opérations :

Utiliser des solutions cloud pour stocker et gérer les configurations MDM,
assurant un acces a distance en cas de sinistre.

Etablir des partenariats avec des fournisseurs alternatifs pour garantir la
disponibilité des équipements .

Communication et Coordination :

Développer un plan de communication interne et externe pour informer les
employés et les clients en cas de perturbation.

Désigner une équipe de crise responsable de la mise en ceuvre du PCA.

Tests et Améliorations :



Effectuer des tests réguliers du PCA pour identifier les points faibles et les
améliorer.

Réviser et mettre a jour le PCA annuellement ou apres tout incident majeur.
Plan de Reprise d'Activité (PRA)

Evaluation des Dommages :

Evaluer rapidement I'étendue des dommages et I'impact sur les opérations de
déploiement d'équipements .

Restauration des Systéemes :

Activer les sauvegardes pour restaurer les configurations MDM et les données
clients.

Déployer les équipements de rechange pour les clients affectés.

Rétablissement des Services :

Utiliser les solutions cloud pour reprendre les opérations de gestion MDM des
que possible.

Communiquer avec les clients pour les tenir informés de |'état de la reprise.

Retour a la Normale :

Assurer un suivi régulier pour vérifier que tous les systémes et services sont
pleinement opérationnels.

Analyser I'incident pour en tirer des lecons et améliorer les futurs PCA/PRA.
PCA/PRA pour un Usage Personnel avec une Passion pour les Jeux Vidéo
Plan de Continuité d'Activité (PCA)

Analyse des Risques :



Identifier les risques comme les pannes matérielles, les coupures de courant, et
les cyberattaques.

Préparation et Prévention :

Mettre en place des sauvegardes régulieres des jeux et des sauvegardes de jeu
sur un disque dur externe ou un service cloud.

Utiliser un onduleur pour protéger contre les coupures de courant.
Installer et maintenir a jour un antivirus et un pare-feu.

Continuité des Loisirs :

Garder une console de jeu ou un ordinateur portable de secours prét a I'emploi.

Souscrire a des services de jeu en cloud pour jouer sur d'autres appareils en cas
de panne.

Communication et Coordination :

Informer les amis et la communauté en ligne de toute interruption de
disponibilité pour les sessions de jeu.

Tests et Améliorations :

Tester régulierement les équipements de secours et les sauvegardes.
Mettre a jour le PCA apres chaque incident ou découverte d'un nouveau risque.
Plan de Reprise d'Activité (PRA)

Evaluation des Dommages :

Evaluer les dommages aux équipements de jeu et aux données.

Restauration des Systémes :



Restaurer les sauvegardes de jeu a partir des disques durs externes ou des
services cloud.

Utiliser les équipements de secours pour reprendre le jeu rapidement.

Rétablissement des Loisirs :

Vérifier que tous les systemes sont opérationnels et que les jeux fonctionnent
correctement.

Retour a la Normale :

Analyser I'incident pour améliorer les futurs PCA/PRA et prévenir de futurs
problémes.

Mettre en place des mesures supplémentaires si nécessaire pour renforcer la
sécurité et la continuité des activités de jeu.



